
Datenschutzerklärung 

Der Schutz Ihrer Privatsphäre ist für uns sehr wichtig. Die creditconnect GmbH legt großen 
Wert auf den Schutz und die Vertraulichkeit Ihrer Daten. Die Erhebung und Verwendung 
Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt ausschließlich im Rahmen der gesetzlichen 
Bestimmungen, insbesondere des geltenden Datenschutzrechtes (EU Datenschutz-
Grundverordnung („DS-GVO“) und Bundesdatenschutzgesetz („BDSG“)). Nachstehend 
informieren wir Sie ausführlich über den Umgang mit Ihren Daten. 

Der Verantwortliche im Sinne der DS-GVO und anderer nationaler Datenschutzgesetze der 
Mitgliedsstaaten sowie sonstiger datenschutzrechtlicher Bestimmungen ist: 

creditconnect GmbH  
Kasernenstrasse 67 
40213 Düsseldorf  
info@creditconnect.de 
www.creditconnect.de 

Geschäftsführer: Philipp Kriependorf 

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie wie folgt: 

info@datenschutzbeauftragter-buschbaum.de 

1. Erhebung und Speicherung von Daten zu systeminternen
und statistischen Zwecken beim Besuch unserer Website
Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung: Bei jedem Zugriff auf unsere Website 
übermittelt Ihr Internet-Browser aus technischen Gründen automatisch die folgenden Daten 
an unseren Webserver: 

• die aktuelle IP-Adresse des von Ihnen genutzten Internetanschlusses;
• falls Sie unsere Website über einen Link besuchen, die Seite, von der aus Sie uns
besuchen;
• die Webseiten, die Sie innerhalb unseres Angebots besuchen;
• Datum und Uhrzeit Ihres Besuches;
• das von Ihnen verwendete Betriebssystem, den Browsernamen (z.B. Internet Explorer,
Firefox, etc.) und die Browserversion;
• den Namen Ihres Internetzugangs-Providers;
• die übertragene Datenmenge.

Die Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website und die Speicherung der Daten in 
Logfiles ist für den Betrieb der Website zwingend erforderlich. 

Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung: Rechtsgrundlage für die vorübergehende 
Speicherung der Daten und der Logfiles ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO. 



Zweck der Datenverarbeitung: Die vorübergehende Speicherung der IP-Adresse durch das 
System ist notwendig, um eine Auslieferung der Website an den Rechner des Nutzers zu 
ermöglichen. Hierfür muss die IP-Adresse des Nutzers für die Dauer der Sitzung gespeichert 
bleiben. Diese Daten werden anonym gespeichert und dienen ausschließlich statistischen 
Zwecken (etwa wie häufig die einzelnen Seiten unseres Angebotes besucht werden) oder 
der technischen Netzwerk- und Systemüberwachung, um Störungen im Serverbetrieb 
feststellen zu können (Logfiles). In diesen Zwecken liegt auch unser berechtigtes Interesse 
an der Datenverarbeitung nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO. Eine Weitergabe an Dritte erfolgt 
nicht. Eine Verknüpfung dieser Daten mit anderen Daten erfolgt durch uns nicht. 

Dauer der Speicherung: Die Daten werden gelöscht, sobald sie für die Erreichung des 
Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich sind, soweit nicht vertragliche oder 
gesetzliche Verpflichtungen einer Löschung entgegenstehen. Im Falle der Erfassung der 
Daten zur Bereitstellung der Website ist dies der Fall, wenn die jeweilige Sitzung beendet ist. 

2. Kontaktaufnahme per E-Mail
Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung: Wenn Sie per E-Mail mit uns Kontakt 
aufnehmen, werden die mit der E-Mail übermittelten personenbezogenen Daten des Nutzers 
gespeichert.  

Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung: Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der 
Daten, die im Zuge einer Übersendung einer E-Mail übermittelt werden, ist Art. 6 Abs. 1 lit. f 
DS-GVO. Unser berechtigtes Interesse liegt darin, die Kontaktanfrage des Absenders zu 
beantworten. Zielt der E-Mail-Kontakt auf den Abschluss eines Vertrages ab, so ist 
zusätzliche Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b DS-GVO. 

Zweck der Datenverarbeitung: Die Verarbeitung der übermittelten personenbezogenen 
Daten dient uns allein zur Bearbeitung der Kontaktanfrage. 

Dauer der Speicherung: Die Daten werden gelöscht, sobald sie für die Erreichung des 
Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich sind. Dies ist dann der Fall, wenn die 
jeweilige Konversation mit dem Nutzer beendet ist, soweit nicht vertragliche oder gesetzliche 
Verpflichtungen einer Löschung entgegenstehen. Beendet ist die Konversation dann, wenn 
sich aus den Umständen entnehmen lässt, dass der betroffene Sachverhalt abschließend 
geklärt ist. 

3. Automatisierte Entscheidungsfindung einschließlich Profiling

Eine automatisierte Entscheidungsfindung einschließlich Profiling findet nicht statt. 

4. Übermittlung personenbezogener Daten
Die creditconnect GmbH wird Ihre Daten nicht an Dritte weitergeben, es sei denn, Sie haben 
vorher Ihr ausdrückliches Einverständnis zu einer Weitergabe gegeben oder die 
Übermittlung ist gesetzlich vorgeschrieben bzw. gesetzlich zulässig. Ausgenommen hiervon 
ist eine Übermittlung personenbezogener Daten an die auxmoney GmbH (Kasernenstrasse 
67, 40213 Düsseldorf), die FinTech Group Bank AG (Rotfeder-Ring 7, 60327 Frankfurt) oder 
die 



SWK Bank (Süd-West-Kreditbank Finanzierung GmbH, Am Ockenheimer Graben 52, 55411 
Bingen am Rhein) soweit dies für die Durchführung des mit Ihnen geschlossenen Vertrags 
erforderlich ist sowie ggf. an weitere Dienstleistungspartner der creditconnect GmbH, die von 
uns im Rahmen eines Auftragsverarbeitungsvertrags mit der Verarbeitung 
personenbezogener Daten nach unserer Weisung beauftragt wurden.  

5. Rechte der betroffenen Person

Werden personenbezogene Daten von Ihnen verarbeitet, sind Sie Betroffener i.S.d. DS-GVO 
und es stehen Ihnen folgende Rechte gegenüber dem Verantwortlichen zu: 

Recht auf Auskunft: Sie haben gemäß Art. 15 DS-GVO das Recht, Auskunft über Ihre von 
uns verarbeiteten personenbezogenen Daten zu verlangen; insbesondere können Sie 
Auskunft über die Verarbeitungszwecke, die Kategorie der personenbezogenen Daten, die 
Kategorien von Empfängern, gegenüber denen Ihre Daten offengelegt wurden oder werden, 
die geplante Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, Löschung, 
Einschränkung der Verarbeitung oder Widerspruch, das Bestehen eines Beschwerderechts, 
die Herkunft Ihrer Daten, sofern diese nicht bei uns erhoben wurden, sowie über das 
Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschließlich Profiling und ggf. 
aussagekräftigen Informationen zu deren Einzelheiten verlangen. 

Recht auf Berichtigung: Gemäß Art. 16 DS-GVO haben Sie das Recht, unverzüglich die 
Berichtigung unrichtiger oder Vervollständigung Ihrer bei uns gespeicherten 
personenbezogenen Daten zu verlangen. 

Recht auf Löschung: Sie haben gemäß Art. 17 DS-GVO das Recht, die Löschung Ihrer bei 
uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit nicht die Verarbeitung 
zur Ausübung des Rechts auf freie Meinungsäußerung und Information, zur Erfüllung einer 
rechtlichen Verpflichtung, aus Gründen des öffentlichen Interesses oder zur 
Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen erforderlich ist. 

Recht auf Einschränkung: Gemäß Art. 18 DS-GVO haben Sie das Recht, die 
Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit die 
Richtigkeit der Daten von Ihnen bestritten wird, die Verarbeitung unrechtmäßig ist, Sie aber 
deren Löschung ablehnen und wir die Daten nicht mehr benötigen, Sie jedoch diese zur 
Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen benötigen oder Sie 
gemäß Art. 21 DS-GVO Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben. 

Recht auf Datenübertragbarkeit: Sie haben gemäß Art. 20 DS-GVO das Recht, Ihre 
personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten, 
gängigen und maschinenlesebaren Format zu erhalten oder die Übermittlung an einen 
anderen Verantwortlichen zu verlangen. 

Beschwerderecht: Gemäß Art. 77 DS-GVO haben Sie das Recht, sich bei einer 
Aufsichtsbehörde zu beschweren. In der Regel können Sie sich hierfür an die 
Aufsichtsbehörde Ihres üblichen Aufenthaltsortes oder Arbeitsplatzes oder unseres 
Geschäftssitzes wenden. Im vorliegenden Fall ist die zuständige Aufsichtsbehörde: 
Landesbeauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen, Postfach 
20 04 44, 40102 Düsseldorf, Tel.: 0211/38424-0, Fax: 0211/38424-10, E-Mail: 
poststelle@ldi.nrw.de. 



Widerspruchsrecht: Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus 
Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung der 
Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 
1 lit. e oder f DS-GVO erfolgt, Widerspruch einzulegen. Dies gilt auch für 
ein auf diese Bestimmungen gestütztes Profiling. 
Werden die Sie betreffenden personenbezogenen Daten verarbeitet, um 
Direktwerbung zu betreiben, haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch 
gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten 
zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen. Dies gilt auch für das 
Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht. 
Widerrufsrecht: Sie haben das Recht, Ihre datenschutzrechtliche Einwilligungserklärung 
jederzeit zu widerrufen. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die Rechtmäßigkeit der 
aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berührt. 

6. Datensicherheit

Wir bedienen uns geeigneter technischer und organisatorischer Sicherheitsmaßnahmen, um 
Ihre Daten gegen zufällige oder vorsätzliche Manipulationen, teilweisen oder vollständigen 
Verlust, Zerstörung oder gegen den unbefugten Zugriff Dritter zu schützen. Unsere 
Sicherheitsmaßnahmen werden entsprechend der technologischen Entwicklungen 
fortlaufend verbessert. Alle unsere Mitarbeiter, die mit personenbezogenen Daten in 
Berührung kommen können, sind schriftlich auf die Einhaltung der Datenschutzvorschriften 
verpflichtet und über die rechtlichen Vorgaben belehrt. 

7. Änderung unserer Datenschutzerklärung

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklärung gelegentlich anzupassen, damit sie stets 
den aktuellen rechtlichen Anforderungen entspricht oder um Änderungen unserer Leistungen 
in der Datenschutzerklärung umzusetzen, z. B. bei der Einführung neuer Services. Für Ihren 
erneuten Besuch unserer Website gilt jeweils die aktuelle Datenschutzerklärung.  

Stand: Mai 2018 




